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New collections / 
Nuevas colecciones

Daroca

Atlantis

Beyond

Docks

Rio

Expedition

Expedition
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New possibilities that 
will make you dream
Nuevas posibilidades que te harán soñar

At Finzzi, we are always committed to the avant-garde 
and design, which is why we’ve created a new line of 
products with never-before-seen technical features:

· VSV Softouch with painted bevel, a more resistant 
version of the SPC Click.

· New   click system,  
much faster and easier to install than other systems.

· Hyper-realistic finishes thanks to our 
 system.

· Pattern repetition is no longer a problem as our new 
line of products have multiple different faces.

Come see what these new possibilities have to offer!

En Finzzi, siempre apostamos por la vanguardia y el 
diseño por lo que os presentamos una nueva linea de 
productos con unas características técnicas nunca 
antes vistas:

· VSV Softouch con bisel pintado, un tipo de producto 
más resistente que SPC Click.

· Nuevo sistema de clic 
, mucho más rápido y fácil de instalar que otros 
sistemas.

· Acabados hiperrealistas gracias a nuestro sistema 
.

· La repetición de patrones ya no es un problema 
ya que nuestra nueva linea de productos tienen 
múltiples caras diferentes.

¡Ven a descubrir estas nuevas posibilidades!
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Product 
Advantages
Ventajas del producto

Antislip
Moisture-resistance, ideal in kitchen 
or bathrooms. Firm under foot, with 
a slip resistance value of R10.
Antideslizante
Resistencia a la humedad, ideal 
en cocina o baños, con un valor de 
resistencia al deslizamiento de R10.

Fire prevention and flame retardant
If exit the flame in 5 seconds, it will extinguish 
and not produce toxic substances and gases.
Prevención de incendios y retardante de llama
Si sale de la llama en 5 segundos, se extinguirá 
y no producirá sustancias y gases tóxicos.

Strong acoustic insulation
Finzzi produces perfect acoustics 
in every space, It dampens 
sond and reduces noise.
Fuerte aislamiento acústico
Finzzi mejora la acústica en cualquier 
espacio. Amortigua el sonido y reduce 
considerablemente el ruido.

Waterproof
Moisture-resistance, ideal in kitchen or 
bathrooms. 
Resistente al agua
Resistencia a la humedad, ideal en 
cocina o baños.

High impact resistance
Does not leave traces or 
marks when supporting 
strong blows.
Alta resistencia al impacto
No deja huellas ni marcas 
al soportar golpes fuertes.

Elastic resilience
For greater comfort when walking in 
normal and critical areas, avoiding possible 
leaks and breaks due to impact.
Resiliencia elástica
Para un mayor comfort al caminar en 
áreas normales y críticas, evitando 
posibles fugas y roturas por impacto.

Eco-friendly
At Finzzi are in accordance with our 
ecological responsibility and producing 
only eco-friendly surface alternatives. 
Ecológico
En Finzzi cumplimos con nuestra 
responsabilidad ecológica y sólo 
producimos alternativas ecológicas 
de pavimento y revestimiento .

Realistic finish
Different designs and references to 
create a realistic and quality finish.
Acabado realista
Diferentes diseños y referencias para 
crear un acabado realista y de calidad.

Floor & wall use
All our products can be applied to 
any surface, either floor or wall.
Uso para suelo y pared
Todos nuestros productos se pueden aplicar 
a cualquier superficie ya sea suelo o pared.

Real Touch®

True to nature.
Real Touch®

Fiel a la naturaleza.

Stain resistant & low maintenance
The top layer protects against knock and 
stains, they can be removed in seconds.
Resistente a las manchas y bajo mantenimiento
La capa superior protege contra golpes y 
manchas, pudiendo eliminarlos en segundos.

Drop’n’ Click®

The perfect union.
Drop’n’ Click®

La unión perfecta.

Suitable for underfloor heating
Finzzi’s floors are perfectly compatible 
with underfloor heating.
Preparado para suelo radiante
Los suelos de Finzzi son 
prefectamente compatibles con 
calefacción por suelo radiante.

IXPE pad
Moisture barrier and sound proofing.
Pad IXPE
Barreda de humedad e insonorización.

Warm flooring
Finzzi’s floors offer to the space a 
comfortable & warm sensation. 
Suelo cálido
Los suelos de Finzzi hacen posible 
una sensación térmica agradable.

Wear Layer
Commercial grade wear 
layer protection.
Capa de protección
Capa de desgaste protectora 
para uso comercial.
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Floor Score certifies
All our products are 
Floor Score certified.
Certificado Floor Score
Todos nuestros productos 
tienen el certificado 
Floor Score.

Phthalate free technology
We use alternative 
plasticizers with substance-
free technologies.
Tecnología libre de Ftalatos
Utilizamos plastificantes 
alternativos con tecnologías 
libres de sustancias nocivas.



· Faster and simpler process. 
· No gaps between boards, no 
unevenness, no squeaking. 
· Highly impact-resistant locking.

· Proceso más rápido y sencillo. 
· No hay huecos entre las tablas, 
ni desniveles, ni chirridos. 
· Cierre con alta resistencia a los 
impactos.

Fold down installationThe 
system is based on a single-action 
installation method that when a panel is 
fitted, a plastic tab snaps into a groove 
that locks the product vertically and 
horizontally, making it a high impact 
resistant locking system.

Instalación Fold Down

El sistema se basa en un método de 
instalación de una sola acción que 
cuando se coloca un panel, una lengüeta 
de plástico se encaja en una ranura que 
bloquea el producto en sentido vertical y 
horizontal, convirtiéndolo en un sistema 
de bloqueo resistente a los grandes 
impactos.

Improved part-to-part bonding / 
Unión entre pieza mejorada
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Installation time

Angle - Snap Snap - Snap

Single action

5G Fold Down

Un nuevo sistema de cierre mejorado

A newer improved 
locking system



Sistemas de clic: 2G y 5G Fold Down

Click System
2G & 5G Fold down 

Drop’n’Click®, 5G Fold Down installation
This locking system has a plastic tab, which when 
folding the panel, fits into a slot, emiting a "click" 
and blocking the product vertically.

· Fastest, easiest & strongest installation.
· Locking provided by plastic tongue.
· Works with all materials and widths.
· For thicknesses down to 4.5 mm.
· Large tolerance window.

2G click system
The system is preferably combined with fold-down 
on the short side for fastest and easiest installation, 
installing at an angle.

· Angling installation method.
· Compatible for all materials.
· Locking profile for both sides of the panel.
· For thicknesses down to 3 mm.

Drop’n’Click®, 5G Fold Down installation 
Este sistema de cierre dispone de una lengüeta de plástico, 
que al colocar el panel, se encaja en una ranura, emitiendo 
un "clic" y bloqueándose el producto verticalmente.

· La instalación más rápida, fácil y fuerte.
· Cierre mediante lengüeta de plástico.
· Funciona con todos los materiales y anchos.
· Para espesores menores de 4.5 mm.
· Gran capacidad de tolerancia.

Sistema de clic 2G
El sistema se combina preferiblemente por el lado corto 
para una instalación más rápida y fácil, instalándose en 
ángulo.

· Método de instalación en ángulo.
· Compatible para todos los materiales.
· Perfil de bloqueo para ambos lados del panel.
· Para espesores menores de 3 mm.

5G Fold Down
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2G click system



VSV Softouch flooring combines the strength 
of stone and the softness of vinyl, all layered 
together to create a versatile and robust floor 
that will last for decades with the softest touch to 
bring comfort and joy to any setting. It’s easy to 
clean, waterproof, squeak proof, and with its three-
dimensional design, it replicates the real thing but 
without the headache of high maintenance.

El suelo Softouch de VSV combina la fuerza de la 
piedra y la suavidad del vinilo, todo ello en capas 
para crear un suelo versátil y robusto que durará 
décadas con el tacto más suave para aportar 
comodidad y alegría a cualquier entorno. Es fácil 
de limpiar, resistente al agua, a prueba de chirridos 
y, con su diseño tridimensional, replica el suelo real 
pero sin el dolor de cabeza del alto mantenimiento.

Available click system / Sistema de clic disponible:
· 5G Fold Down & 2G
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Tipología de producto VSV Softouch

VSV Softouch
Product Typology
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from 7 years to  

Limited 
lifetime
Residential use L. Commercial use

from 5 years to 

10 years

Commercial use

from 4 years to     

6 years

2

Wear layer
Capa de desgaste

Design
Exceptionally realistic HD printed 
wood or stone designs and 
architectural surfaces to achieve 
desire perfection.

Diseño
Impresiones HD 
excepcionalmente realistas de 
diseños de madera o piedra y 
superficies arquitectónicas para 
lograr la perfeccion deseada.

3 4

VSV layers
The VSV product includes two 
layers of PVC, one in the upper part 
and the other in the lower part of 
the core, to increase comfort in 
terms of acoustic absorption and 
warmth.

Capas VSV
El producto VSV incluye dos capas 
de PVC, una en la parte superior y 
otra en la parte inferior del núcleo, 
para aumentar el comfort en cuanto 
a absorción acústica y calidez.

6

Ixpe foam pad embosses or plain
Good sound insulation, provides 
cushion capability, sound 
absortion, shaping capability, 
odorless and eco-friendly.

Almohadilla de espuma 
Ixpe con relieve o plana 
Buena insonorización, proporciona 
capacidad de amortiguación, 
absorción de sonido, capacidad 
de modelado, inoloro y ecológico.

5

SPC Core
Núcleo de SPC 

1

PUR UV special layer
Protects the design color fading. 
Also the textured surface creates 
an authentic and natural look.

Capa especial PUR UV
Protege que el color del diseño 
se desvanezca. Además la 
superficie texturada crea un look 
natural y auténtico.

VSV
Guarantee

VSV
Guarantee

VSV
Guarantee



SPC flooring combines the strength of stone and 
the beauty of click. Designed to retain a luxurious 
look for decades. It is also a breeze to install, easy 
to clean, and maintain. Providing realistic three-
dimensional replication of natural materials. It is not 
susceptible to temperature-related expansions and 
contractions, as with other vinyl floorings. An Easy 
Click installation system is used, where the pieces 
have tabs that click into place with the adjoining piece.

Los suelos SPC combinan la fuerza de la piedra 
con la belleza del clic. Diseñado para conservar 
un look lujoso durante décadas. También es fácil 
de instalar, de limpiar y de mantener. Proporciona 
una réplica de los materiales de la naturaleza con 
realismo 3D. No es susceptible a temperaturas 
de expansión y contracción, como otros suelos. 
Se usa un sistema de instalación Easy Click, 
donde las piezas tienen pestañas que encajan 
con la pieza contigua mediante un clic.

Available click system / Sistema de clic disponible:
· 5G Fold Down & 2G

Design
Exceptionally realistic HD printed 
wood or stone designs and 
architectural surfaces to achieve 
desire perfection.

Diseño
Impresiones HD 
excepcionalmente realistas de 
diseños de madera o piedra y 
superficies arquitectónicas para 
lograr la perfeccion deseada.

32

Wear layer
Capa de desgaste
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Tipología de producto SPC Clic

SPC Click
Product Typology

TY
PO

LO
G

IE
S 

–
 T

IP
O

LO
G

ÍA
S

from 7 years to  

Limited 
lifetime
Residential use L. Commercial use

from 5 years to 

10 years

Commercial use

from 4 years to     

6 years

4

SPC Structure
Estructura SPC

5

Ixpe foam pad embosses or plain
Good sound insulation, provides 
cushion capability, sound 
absortion, shaping capability, 
odorless and eco-friendly.

Almohadilla de espuma 
Ixpe con relieve o plana 
Buena insonorización, proporciona 
capacidad de amortiguación, 
absorción de sonido, capacidad 
de modelado, inoloro y ecológico.

1

PUR UV special layer
Protects the design color fading. 
Also the textured surface creates 
an authentic and natural look.

Capa especial PUR UV
Protege que el color del diseño 
se desvanezca. Además la 
superficie texturada crea un look 
natural y auténtico.



Luxury Vinyl Tiles with Glue Down 
system require a special adhesive for its 
installation and it ensures that the result 
will be a durable floor for a long time to 
come. This flooring option is particularly 
stable and resistant to scratches.

LVT Glue Down requieren un adhesivo 
especial para su instalación y asegurar 
que el resultado será un suelo duradero 
durante mucho tiempo. Esta opción de 
aplicación de suelos es particularmente 
estable y resistente a los arañazos.

2

Hard wearing top layer
Prevents wear, limits 
scratches and protects 
against moisture.

Capa superior 
resistente al desgaste
Evita el desgaste, 
limita los arañazos 
y protege contra 
la humedad.

Design
Exceptionally realistic HD printed 
wood or stone designs and 
architectural surfaces to achieve 
desire perfection.

Diseño
Impresiones HD 
excepcionalmente realistas de 
diseños de madera o piedra y 
superficies arquitectónicas para 
lograr la perfeccion deseada.

3 4

Pressure layer
Capa de presión

6

Sound insulating and 
water tight backing layer
Aislante acústico y 
capa impermeable

Middle layer with Glue System
Capa central con Sistema Glue Down

5
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Tipología de producto LVT Glue Down 

LVT Glue Down
Product Typology

1

PUR UV special layer
Protects the design color 
fading. Also the textured 
surface creates an 
authentic and natural look.

Capa especial PUR UV
Protege que el color del 
diseño se desvanezca. 
Además la superficie 
texturada crea un look 
natural y auténtico.

from 10 years to  

Limited 
lifetime
Residential use L. Commercial use

from 5 years to 

15 years

Commercial use

from 5 years to     

8 years

TY
PO

LO
G

IE
S 

–
 T

IP
O

LO
G

ÍA
S



Natural Timber 
Emboss (NTE)
Soft graining texture to mirror 
the effects of the movement 
of wood in its most natural 
state.  Textura de grano suave 
para reflejar los efectos del 
movimiento de la madera 
en su estado más natural. 
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Real Touch®

Real Touch® matches the texture 
of the decor papers' underlaying 
pattern, enables the colour and 
surface to match at 100% and create 
the realism of a genuine wood.
El acabado Real Touch® ofrece una 
superficie donde la textura de la 
capa superior imita a la perfección 
el diseño de lo que sería una pieza 
de madera real. Al tacto podemos 
observar un alto nivel de realismo.Acabados

Finishes
Real Touch® & Natural 
Timber Emboss

At Finzzi we have different finishes that provide 
more realism enhancing each of our designs.
En Finzzi disponemos de diferentes 
acabados que proporcionan más realismo 
realzando cada uno de nuestros diseños.
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The place where 
you want to be
El lugar donde quieres estar

047
059
089
107
073
037

New collections / 
Nuevas colecciones

Atlantis
Beyond
Daroca
Docks
Expedition
Rio
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DAWN

CLOUD GREY

A deep yet vivid flooring option 
adding character to any room.

Una opción de suelo profunda pero viva que 
añade carácter a cualquier habitación.

Rio

7” x 60”/18 x 152cm

INDI GREY

AUBURN

BLUE MAPLE

Available options and sizes / Opciones 
y tamaños  disponibles
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Rio

Rio 	
Auburn
7''x60'' /
18x152cm
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Rio 	
Dawn
7''x60'' /
18x152cm

Rio

Rio 	
Dawn
7''x60'' /
18x152cm
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Rio 	
Cloud grey
7''x60'' /
18x152cm

Rio 	
Blue Maple
7''x60'' /
18x152cm

Rio



* Available designs per each colour.
* Despiece caras disponibles por color.

Available options and sizes / 
Opciones y tamaños  disponibles

Rio

Faces: 10 faces
Thickness: 5,5 mm 
Wear layer: 22mil
PAD typology: 1,5 mm IXPE PAD
Total Thickness: 7 mm

7” x 60”/18 x 152cm

Rio Indi grey

Rio Blue maple

Rio Dawn

Rio Cloud grey

Rio Auburn
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COTTO

BLACK

BEIGE

Inspired by the inmensity of the 
ocean, deep and magnificient.

Inspirado en la inmensidad del 
profundo y magnífico océano.

Atlantis

9” x 60”/23 x 152cm

7” x 60”/18 x 152cm

GREIGE

WENGUE

SOYA

Available options and sizes / Opciones 
y tamaños  disponibles
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Atlantis

Atlantis 
Cotto
7''x60'' /
18x152cm
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Atlantis 
Wengue
9''x60'' /
23x152cm
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Atlantis

Atlantis 
Soya
9''x60'' /
23x152cm



Atlantis

Atlantis 
Greige
7''x60'' /
18x152cm
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Atlantis 
Beige
9''x60'' /
23x152cm



* Available designs per each colour.
* Despiece caras disponibles por color.

Thickness: 4,5 mm 
Wear layer: 22mil
PAD typology: 1,5 mm IXPE PAD
Total Thickness: 6 mm

9” x 60”/23 x 152cm

7” x 60”/18 x 152cm

Available options and sizes / 
Opciones y tamaños  disponibles

Atlantis

Atlantis Wengue

Atlantis Cotto

Atlantis GreigeAtlantis Soya

Atlantis Beige

Atlantis Black
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GREY

GREIGE

CREMA

ANTIQUE

This gorgeous series is the outcome of going 
further and improving your top design levels.

Esta magnífica serie es el resultado de ir más 
allá y mejorar sus niveles de diseño superior.

Beyond

9” x 60”/23 x 152cm

7” x 60”/18 x 152cm

OAK

WHITE

TAUPE

BEIGE

Available options and sizes / Opciones 
y tamaños  disponibles
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Beyond

Beyond 
Taupe
7''x60'' /
18x152cm
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Beyond

Beyond 
Greige
7''x60'' /
18x152cm
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Beyond 
Beige
9''x60'' /
23x152cm

Beyond

Beyond 
Grey
7''x60'' /
18x152cm
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Beyond

Beyond 
Beige
9''x60'' /
23x152cm
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Beyond

Beyond 
Oak
9''x60'' /
23x152cm

Beyond 
White
9''x60'' /
23x152cm



* Available designs per each colour.
* Despiece caras disponibles por color.

Thickness: 4,5 mm 
Wear layer: 22mil
PAD typology: 1,5 mm IXPE PAD
Total Thickness: 6 mm

9” x 60”/23 x 152cm

7” x 60”/18 x 152cm

Available options and sizes / 
Opciones y tamaños  disponibles

Beyond Grey

Beyond White

Beyond

Beyond Oak

Beyond Greige

Beyond Beige Beyond Taupe

Beyond Antique

Beyond Crema
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Realistic-looking floorings to be used in a 
variety of settings and paired with any style.

Suelos de aspecto realista que pueden 
utilizarse en una gran variedad de entornos 
y combinarse con cualquier estilo.

Expedition

CELESTIAL WHITE

WARM SAVANNA

BLUE HORIZON
New

9” x 60”/23 x 152cm

Available options and sizes / Opciones 
y tamaños  disponibles

DESERT TAUPE

TUNDRA GREY

TROPICAL SUN
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Expedition

Expedition 
Desert Taupe
9''x60'' /
23x152cm



Expedition 
Warm Savanna
9''x60'' /
23x152cm
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Expedition
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Expedition

Expedition 
Celestial White
9''x60'' /
23x152cm
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Expedition 
Blue Horizon
9''x60'' /
23x152cm

New

Expedition
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Expedition 
Tundra Grey
9''x60'' /
23x152cm

Expedition
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Expedition

Expedition 
Tropical Sun
9''x60'' /
23x152cm



* Available designs per each colour.
* Despiece caras disponibles por color.

Thickness: 4,5 mm 
Wear layer: 22mil
PAD typology: 1,5 mm IXPE PAD
Total Thickness: 6 mm

Available options and sizes / 
Opciones y tamaños  disponibles

9” x 60”/23 x 152cm

Expedition

Expedition Warm Savanna

Expedition Desert Taupe

Expedition Celestial White

Expedition Tundra Grey

Expedition Tropical Sun

Expedition Blue Horizon New
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BEIGE

WENGUE

ROBLE

IVORY

PEWTER

New

New

ROBLE

GREY

GREIGE

VANILLA

New
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This collection has a wide range of 
colors that allow multiple combinations 
and applications in the spaces.

Esta colección cuenta con una amplia 
gama de colores que permiten múltiples 
combinaciones y aplicaciones en los espacios.

Daroca

9” x 48”/23 x 122cm

6” x 48”/15 x 122cm

7” x 48”/18 x 122cm

6” x 36”/15 x 91cm

Available options and sizes / Opciones 
y tamaños  disponibles



77

NOVELTIES CATALOGUE

CO
LL

EC
TI

O
N

S 
–

 C
O

LE
CC

IO
N

ES

Daroca

Daroca 
Grey
7''x48'' /
18x122cm

New



79

NOVELTIES CATALOGUE

CO
LL

EC
TI

O
N

S 
–

 C
O

LE
CC

IO
N

ES

Daroca 
Ivory
7''x48'' /
18x122cm

New

Daroca
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Daroca

Daroca 
Wengue
7''x48'' /
18x122cm
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Daroca 
Pewter
9''x48'' /
23x122cm

New

Daroca
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Daroca 
Vanilla
9''x48'' /
23x122cm

Daroca



Daroca 
Roble
9''x48'' /
23x122cm

NOVELTIES CATALOGUE
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Daroca

Daroca 
Beige
7''x48'' /
18x122cm
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Daroca 
Greige
9''x48'' /
23x122cm

Daroca



* Available designs per each colour.
* Despiece caras disponibles por color.

Thickness: 4,5 mm 
Wear layer: 22mil
PAD typology: 1,5 mm IXPE PAD
Total Thickness: 6 mm

Available options and sizes / 
Opciones y tamaños  disponibles

Daroca Vanilla

Daroca Ivory New

Daroca

9” x 48”/23 x 122cm

6” x 48”/15 x 122cm

7” x 48”/18 x 122cm

6” x 36”/15 x 91cm

Daroca Grey Daroca Greige

Daroca Roble Daroca Wengue

Daroca Beige Daroca Pewter New

New

91

NOVELTIES CATALOGUE

CO
LL

EC
TI

O
N

S 
–

 C
O

LE
CC

IO
N

ES



New

New

New

New
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Inspired by the noblest woods, this collection 
brings a touch of elegance to the rooms.

Inspirada en las maderas más nobles, 
esta colección aporta un toque de 
elegancia a las habitaciones.

9” x 60”/23 x 152cm

7” x 60”/18 x 152cm

CAPUCCINO

WHITE

GREY

SCURA

LATTE

CARAMEL

SOY

Available options and sizes / Opciones 
y tamaños  disponibles

Docks

AMERICANO
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MACCHIATO
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Docks 
White
7''x60'' /
18x152cm

New
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Docks
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Docks 
Scura
9''x60'' /
23x152cm

Docks

Docks 	
Soy
7''x60'' /
18x152cm

New
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Docks 
Caramel
9''x60'' /
23x152cm

New

Docks
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Docks 
Latte
7''x60'' /
18x152cm

Docks
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Docks 
Cappuccino
7''x60'' /
18x152cm

Docks

Docks 
Macchiato
7''x60'' /
18x152cm



* Available designs per each colour.
* Despiece caras disponibles por color.

Thickness: 4,5 mm 
Wear layer: 22mil
PAD typology: 1,5 mm IXPE PAD
Total Thickness: 6 mm

9” x 60”/23 x 152cm

7” x 60”/18 x 152cm

Available options and sizes / 
Opciones y tamaños  disponibles

New New

New

New

Docks

Docks Grey

Docks Soy

Docks White

Docks Scura

Docks Capuccino

Docks Latte

Docks Americano

Docks Macchiato

Docks Caramel
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Maintenance

· Cover floor with heavy paper or cardboard following installation, 
to protect the floor from other trade work. Do not use plastic film or 
any type of non-ventilated material.

· Although Finzzi SPC flooring is 100% waterproof, it is best 
practice to clean up spills immediately. Routinely vacuum, sweep, 
and/or dust floors using standard cleaning equipment. DO NOT 
use treated dust mops. For heavier cleaning, use a damp mop with 
clean water and a neutral PH cleaner. DO NOT use harsh detergents 
or chemicals on your Finzzi SPC flooring. Oil and petroleum-based 
products can result in surface staining. DO NOT use abrasive 
scrubbing tools nor vacuums with a beater bar. DO NOT use 
electric brooms with hard plastic bottoms without padding.

· Protect your floor surface — close blinds or drapes during peak 
sunlight hours. Excessive heat and light will subject flooring to 
fading and other unwanted effects.

· Place non-staining, breathable mats at all entrances to keep dirt 
and debris off the flooring. DO NOT use rubber mats as they may 
stain the flooring. 

· Use floor protectors for furniture. Non-staining felt pads could be 
used provided they are changed regularly to prevent dirt, debris, 
and sand buildup. Wide, non-staining castors at least 2” (5cm) 
diameter or floor protectors should be used on rolling furniture 
such as office chairs, dining chairs, armchairs, etc. To prevent point 
loads on heavy furniture, use non-staining surface floor protectors. 
Do not use ball type castors as they can damage the flooring.

· When moving heavy furniture or appliances, place a sheet of 
Masonite or plywood underneath to distribute the weight and 
reduce denting or scratching. For lighter pieces, use a clean 
blanket or a piece of carpet face down under the article to be 
moved.

· Be aware of sharp edges as they can scratch and gouge the 
flooring surface.

Please contact your nearest dealer or distributor with additional 
questions and/or concerns.

· Cubra el suelo con papel o cartón grueso después de la 
instalación, para proteger el suelo de otros trabajos comerciales. 
No utilice películas de plástico ni ningún tipo de material no 
ventilado.

· Aunque el suelo Finzzi SPC es 100% impermeable, es una 
buena práctica limpiar los derrames inmediatamente, aspirando, 
barriendo y/o quitando el polvo de los suelos de forma rutinaria 
utilizando equipos de limpieza estándar. NO utilice mopas 
tratadas. Para una limpieza más intensa, utilice una mopa 
húmeda con agua limpia y un limpiador de PH neutro. NO utilice 
detergentes o productos químicos agresivos en su suelo Finzzi 
SPC. Los productos a base de aceite y petróleo pueden manchar 
la superficie. NO utilice herramientas de fregado abrasivas ni 
aspiradoras con barra de batido. NO utilice escobas eléctricas con 
fondos de plástico duro sin acolchado.

· Proteja la superficie de su suelo: cierre las persianas o cortinas 
durante las horas de más luz solar. El calor y la luz excesivos harán 
que el suelo se decolore y sufra otros efectos no deseados.

· Coloque alfombras transpirables y que no manchen en todas las 
entradas para mantener la suciedad y los residuos fuera del suelo. 
NO utilice alfombras de goma, ya que pueden manchar el suelo.

· Utilice protectores de suelo para los muebles. Pueden utilizarse 
almohadillas de fieltro siempre que se cambien con regularidad 
para evitar la acumulación de suciedad, residuos y arena. En los 
muebles con ruedas, como sillas de oficina, sillas de comedor, 
sillones, etc., deben utilizarse ruedas anchas que no manchen y 
que tengan un diámetro mínimo de 2” (5 cm). Para evitar cargas 
puntuales en muebles pesados, utilice protectores de suelo que 
no manchen la superficie. No utilice ruedas de bola, ya que pueden 
dañar el suelo.

· Cuando traslade muebles o electrodomésticos pesados, coloque 
una lámina de Masonite o de madera contrachapada debajo para 
distribuir el peso y reducir las abolladuras o arañazos. Para las 
piezas más ligeras, utilice una manta limpia o un trozo de alfombra 
boca abajo debajo del artículo a trasladar.

· Tenga cuidado con los bordes afilados, ya que pueden rayar y 
rajar la superficie del suelo.

Si tiene más preguntas o dudas, póngase en contacto con nuestro 
distribuidor o tienda más cercano.
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Good practices to make 
your floor more durable
Buenas prácticas para que tu suelo sea más duradero

Maintenance, warraties & installation guide / 
Mantenimiento, garantías y guía de instalación
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Warranty
Limited Lifetime Residential Warranty

Finzzi Surfaces warrants that this product: 

1- Will not wear through, where “wear through” means the complete loss of wear layer so that the printed pattern 
changes over a minimum of 3% of the total installation.

2- Will not be damaged by normal residential household moisture on the surface of the floor.

3- Will be free from manufacturing defects.

This limited lifetime warranty is subject to the following conditions:

1- The floor must be installed properly following Finzzi Surfaces installation guidelines.

2- The floor must be maintained in accordance with Finzzi Surfaces maintenance guidelines.

3- The floor must be installed only in interior applications in climate-controlled areas.

4- The material must be checked carefully for defects before and during installation and under sufficient lighting. Once 
installed, the floor is considered as non-defective. Products with visible defects should not be installed under any 
circumstance.

This limited lifetime warranty is subject to the following exclusions:

· The warranty is not transferable.

· Only 1st quality goods. 2nds or “off-goods” do not qualify.

· Open joints of 0.2mm or less are not considered a defect under warranty. Joints compromised by improper installation, 
lack of continuous climate control, or obstructions creating “pinch points” are expressly not covered by the warranty.

· Conditions or defects caused by the use of improper adhesives, inadequate sub-flooring, or improper subfloor 
preparation are not covered by the warranty.

· Finzzi flooring that has been subject to abnormal use or conditions, or subject to abuse in any way will not be covered. 
If Finzzi products are not acclimated to intended occupied room temperature (at least 55-85º F or 12-30ºC) for no less 
than 48 hours prior to installation, and at least 72 hours in exceptionally warm or cold climates. If the temperature of 
the intended occupied room (at least 55-85º F or 12-30ºC) is not continuously maintained post-installation, the resulting 
product defect will not be covered by the warranty.

“Abnormal use or conditions” includes, but is not limited to, damage from plumbing/appliance leaks, storm or flood, 
damage from smoke, fire, or other casualty events, damage caused by negligence or improper alterations of the original 
manufactured product. “Abuse” is any use of the flooring that is unreasonable considering the typical and expected uses 
of Finzzi products in a residential or light commercial environment. The feet of furniture must always be covered with 
appropriate protective material. Chairs, sofas, or other furniture with castors must be fitted with soft rubber wheels and 
have an adequate protective mat or protective castor cups.

· The warranty excludes water damage to furniture, fixtures, walls, subfloors, moldings, trims, underlayment, radiant 
heating elements, or anything not related to the Finzzi flooring. Any damage resulting from mold and mildew growth is 
not covered by the warranty.

· Any staining resulting from urine, feces, or vomit from anything other than a domestic pet is not covered under this 
warranty.

· This warranty excludes damage caused by hydrostatic pressure (water or moisture under the floor that is transmitted 
to the surface through exerted pressure) or other conditions that result in water under the floor.

· Not covered under this warranty are conditions caused by improper use or maintenance such as:

1- Lack of gloss or increasing dullness due to lack of maintenance or improper maintenance.

2- Damage due to adhesive tape, scuffs, scratches, dents, and cuts.

3- Damages or discoloration from carpet dyes, fertilizers, or other chemicals.

4- Staining from the use of mats not labeled non-staining.

5- Damage caused by burns, flooding, fires, and other accidents.

6- Damage caused by abuse (i.e., dragging heavy or sharp objects across the floor without proper protection).

7- Damage caused by castor wheels or vacuum cleaner beater bars.

8- Failure to support furniture with floor protectors made of non-staining felt or non-pigmented hard plastic. 
Protectors must be the same diameter as the object and rest on the floor.

9- Pet damage, such as chewing, digging, clawing, etc.

· Discoloration from heat or sunlight is not covered under warranty.

· Variations of color, shade, or texture of the product purchased from those shown in samples, photographs, or literature 
are not covered by this warranty.

· Any liability for loss of profits or any other indirect, special, or consequential damage is excluded under warranty.

All claims should be filed with selling retailer or distributor and accompanied by proof of purchase 
along with proof of proper installation and product maintenance. The following remedies are 
available to you if the floor fails to perform according to the warranty:

1- During the first year following installation, Finzzi Surfaces will at its option (i) repair the floor to conform to the 
warranty or (ii) replace without charge the affected area with another floor of equal value and quality. If the floor was 
professionally installed by a flooring contractor originally, Finzzi Surfaces will also pay reasonable labor costs.

2- During the second year, Finzzi Surfaces will, at its option (i) repair the floor to conform to the warranty or (ii) provide a 
credit note for 90% of the original purchase price for materials and 90% of the original labor charges.

3- During the third year, Finzzi Surfaces will at its option (i) repair the floor to conform to the warranty or (ii) provide a 
credit note for 80% of the original purchase price for materials and 80% of the original purchase price for materials and 
80% of the original labor charges.

4- After the third year, Finzzi Surfaces will at its option (i) repair the floor to conform to the warranty or (ii) provide a 
credit note for material only (no labor) based on the following schedule:

· During the fourth year 70% credit.

· During the fifth year 60% credit.

· During the sixth year 50% credit.

· During the seventh year 40% credit.

· During the eighth year 30% credit.

· During the ninth year 20% credit.

· After the ninth year 10% credit.
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Warranty
10-Years Limited Commercial Warranty

The vinyl layer of the Finzzi product is warranted by Finzzi Surfaces not to wear through under normal and reasonable 
commercial use for a period of 10 years from the date of purchase, Wear-through means the complete loss of wear layer 
so that the printed pattern changes over a minimum of 3% of the total installation. This commercial warranty covers only 
those products deemed acceptable in light and medium commercial installations such as the following:

· Hotels: Guest Rooms, Conference/Meeting Rooms, Lobby Areas (walk-off mats required).

· Institutional: Classrooms, Training Rooms, Meeting Rooms, Common Areas, Residential Halls, Hallways.

· Medical Offices: Waiting Rooms, Patient Rooms, Examination Rooms, Storage Rooms, Hallways, Entryways (walk-off 
mats required).

· Offices and Restaurants: Offices, Conference/Meeting Rooms, Showrooms, Restaurant Floor, Break Rooms.

· Retail: Novelty Shops/Boutiques, Product Display Areas, Sales Floors, Showrooms, Hair Salons, Hallways, Entryways 
(walk-off mats required).

The ten-year limited Commercial Warranty is made subject to the following conditions:

1- The vinyl wear layer is a minimum of 20 mil thickness.

2- The floor must be installed correctly and following Finzzi Surfaces installation guidelines.

3- If glue down installation is used, use only glue warrantied by the glue manufacturer as acceptable for the installation 
being completed. Using incorrect glue will void this warranty. The glue-down method must be used if the flooring is 
exposed to temperatures above 140 degrees F or below 32 degrees F.

4- The flooring must be used only indoors in a climate-controlled area.

5- The flooring must be maintained in accordance with Finzzi Surfaces maintenance guidelines.

6- The flooring must be checked carefully for defects before and during installation and under sufficient lighting. Once 
installed, the floor will be considered as non-defective. Products with visible defects should not be installed under any 
circumstances.

The ten-year limited Commercial Warranty is subject to the following exclusions:

· The warranty is not transferable and applies only to the original purchaser.

· Only 1st quality goods. 2nds or “off-goods” do not qualify.

· Open joints of 0.2mm or less are not considered a defect under warranty. Joints compromised by improper installation, 
lack of continuous climate control, or obstructions creating “pinch points” are expressly not covered by this warranty.

· Conditions or defects caused by the use of improper adhesives, inadequate sub-flooring, or improper subfloor 
preparation are not covered by the warranty.

· Finzzi flooring that has been subject to abnormal use or conditions, or subject to abuse in any way will not be covered. 
If Finzzi products are not acclimated to intended occupied room temperature (at least 55-85º F or 12-30ºC) for no less 
than 48 hours prior to installation, and at least 72 hours in exceptionally warm or cold climates. If the temperature of 
the intended occupied room (at least 55-85º F or 12-30ºC) is not continuously maintained post-installation, the resulting 
product defect will not be covered by the warranty.

“Abnormal use or conditions” includes, but is not limited to, damage from plumbing/appliance leaks, storm or flood, 
damage from smoke, fire, burns, or other casualty events, damage caused by negligence or improper alterations of 
the original manufactured product. “Abuse” is any use of the flooring that is unreasonable considering the typical and 
expected uses of Finzzi products in a commercial environment. These include, but are not limited to, cracking, warping, 

soiling, fading, denting, and punctures caused by items such as roller skates, golf shoes, or pets. The feet of furniture 
must always be covered with appropriate protective material. Chairs, sofas, or other furniture with castors must be fitted 
with soft rubber wheels and have an adequate protective mat or protective castor cups.

· The warranty excludes water damage to furniture, fixtures, walls, subfloors, moldings, trims, underlayment, radiant 
heating elements, or anything not related to the Finzzi flooring. Any damage resulting from mold and mildew growth is 
not covered by the warranty.

· Any staining resulting from urine, feces, or vomit from anything other than a domestic pet is not covered under this 
warranty.

· This warranty excludes damage caused by hydrostatic pressure (water or moisture under the floor that is transmitted 
to the surface through exerted pressure) or other conditions that result in water under the floor.

· Not covered under this warranty are conditions caused by improper use or maintenance such as:

1- Gloss reduction, dullness, or surface scratches are not considered surface wear.

2- Damage due to adhesive tape, scuffs, scratches, dents, and cuts.

3- Damages or discoloration from carpet dyes, fertilizers, or other chemicals.

4- Staining from the use of mats not labeled non-staining.

5- Damage caused by burns, flooding, fires, and other accidents.

6- Damage caused by abuse (i.e., dragging heavy or sharp objects across the floor without proper protection).

7- Damage caused by castor wheels or vacuum cleaner beater bars.

8- Failure to support furniture with floor protectors made of non-staining felt or non-pigmented hard plastic. 
Protectors must be the same diameter as the object and rest on the floor.

9- Pet damage, such as chewing, digging, clawing, etc.

·  Discoloration from heat or sunlight is not covered under warranty.

· Variations of color, shade, or texture of the product purchased from those shown in samples, photographs, or literature 
are not covered by this warranty.

· Any liability for loss of profits or any other indirect, special, or consequential damage is excluded under warranty.

· The manufacturer cannot guarantee that Finzzi product selected will match or coordinate with customer furnishings, 
trim, cabinetry, railings, etc.

All claims should be filed with selling retailer or distributor and accompanied by proof of purchase 
along with proof of proper installation and product maintenance. The following remedies are 
available to you if the floor fails to perform according to the warranty:

1- During the first year following installation, Finzzi Surfaces will at its option (i) repair the floor to conform to the 
warranty or (ii) replace without charge the affected area with another floor of equal value and quality. If the floor was 
professionally installed by a flooring contractor originally, Finzzi Surfaces will also pay reasonable labor costs.

2- During the second and third years, Finzzi Surfaces will, at its option (i) repair the floor to conform to the warranty 
or (ii) provide a credit note for the original purchase price of the flooring, Finzzi will also pay 50% of reasonable labor 
charges.

3- During the fourth - tenth years, Finzzi Surfaces will, at its option (i) repair the floor to conform to the warranty or (ii) 
provide a credit note for 50% of the original purchase price of the flooring. No labor charges will be paid.
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Warranty
6-Years Commercial Warranty 12mil Wear Layer

The vinyl layer of the Finzzi product is warranted by Finzzi Surfaces not to wear through under normal and reasonable light 
to medium commercial use for a period of 6 years from the date of purchase. Wear- through means the complete loss of 
wear layer so that the printed pattern changes over a minimum of 3% of the total installation. This commercial warranty 
covers only those products deemed acceptable in light and medium commercial installations such as the following: 

· Hotels: Guest Rooms, Conference/Meeting Rooms, Lobby Areas (walk-off mats required). 

· Institutional: Classrooms, Training Rooms, Meeting Rooms, Common Areas, Residential Halls, Hallways.

· Medical Offices: Waiting Rooms, Patient Rooms, Examination Rooms, Storage Rooms, Hallways, Entryways (walk-off 
mats required). 

· Offices and Restaurants: Offices, Conference/Meeting Rooms, Showrooms, Restaurant Floor, Break Rooms. 

· Retail: Novelty Shops/Boutiques, Product Display Areas, Sales Floors, Showrooms, Hair Salons, Hallways, Entryways 
(walk-off mats required). 

The six-year limited light to medium Commercial Warranty is made subject to the following conditions: 

• The vinyl wear layer is a minimum of 12 mil thickness. 

• The floor must be installed correctly and following Finzzi Surfaces installation guidelines. 

• The flooring must be used only indoors in a climate-controlled area.

• The flooring must be maintained in accordance with Finzzi Surfaces maintenance guidelines. 

• The flooring must be checked carefully for defects before and during installation under sufficient lighting. 

Once installed, the floor will be considered as non-defective. Products with visible defects should not be installed under 
any circumstances. 

The six-year limited light to medium Commercial Warranty is subject to the following exclusions: 

• The warranty is not transferable and applies only to the original purchaser. 

• Only 1st quality goods. 2nds or “off-goods” do not qualify. Open joints of 0.008” or less are not considered a defect 
under warranty. Joints compromised by improper installation, lack of continuous climate control, or obstructions 
creating “pinch points” are expressly not covered by this warranty. 

• Conditions or defects caused by the use of improper adhesives, inadequate sub-flooring, or improper subfloor 
preparation are not covered by the warranty. 

· Finzzi flooring that has been subject to abnormal use or conditions, or subject to abuse in any way will not be covered. 
If Finzzi products are not acclimated to intended occupied room temperature (at least 55-85º F or 12-30ºC) for no less 
than 48 hours prior to installation, and at least 72 hours in exceptionally warm or cold climates. If the temperature of 
the intended occupied room (at least 55-85º F or 12-30ºC) is not continuously maintained post-installation, the resulting 
product defect will not be covered by the warranty.

“Abnormal use or conditions” includes, but is not limited to, damage from plumbing/appliance leaks, storm or flood, 
damage from smoke, fire, burns, or other casualty events, damage caused by negligence or improper alterations of 
the original manufactured product. “Abuse” is any use of the flooring that is unreasonable considering the typical and 
expected uses of Finzzi products in a commercial environment. These include, but are not limited to, cracking, warping, 
soiling, fading, denting, and punctures caused by items such as roller skates, golf shoes, or pets. The feet of furniture 

must always be covered with appropriate protective material. Chairs, sofas, or other furniture with castors must be fitted 
with soft rubber wheels and have an adequate protective mat or protective castor cups. 

• The warranty excludes water damage to furniture, fixtures, walls, subfloors, moldings, trims, underlayment, radiant 
heating elements, or anything not related to the Finzzi flooring. Any damage resulting from mold and mildew growth is 
not covered by the warranty. 

• Any staining resulting from urine, feces, or vomit from anything other than a domestic pet is not covered under this 
warranty. 

• This warranty excludes damage caused by hydrostatic pressure (water or moisture under the floor that is transmitted 
to the surface through exerted pressure) or other conditions that result in water under the floor. 

• Not covered under this warranty are conditions caused by improper use or maintenance such as:

–  Gloss reduction, dullness, or surface scratches are not considered surface wear. 

–  Damage due to adhesive tape, scuffs, scratches, dents, and cuts. 

–  Damages or discoloration from carpet dyes, fertilizers, or other chemicals. 

–  Staining from the use of mats not labeled non-staining. 

–  Damage caused by burns, flooding, fires, and other accidents. 

–  Damage caused by abuse (i.e., dragging heavy or sharp objects across the floor without proper protection). 

–  Damage caused by castor wheels or vacuum cleaner beater bars. 

–  Failure to support furniture with floor protectors made of non-staining felt or non-pigmented hard plastic. 
Protectors must be the same diameter as the object and rest on the floor. 

–  Pet damage, such as chewing, digging, clawing, etc. 

• Discoloration from heat or sunlight is not covered under warranty. 

• Variations of color, shade, or texture of the product purchased from those shown in samples, photographs, or literature 
are not covered by this warranty. 

• Any liability for loss of profits or any other indirect, special, or consequential damage is excluded under warranty. 

The manufacturer cannot guarantee that Finzzi product selected will match or coordinate with customer furnishings, 
trim, cabinetry, railings, etc. 

All claims should be filed with selling retailer or distributor and accompanied by proof of purchase 
along with proof of proper installation and product maintenance. The following remedies are 
available to you if the floor fails to perform according to the warranty: 

• During the first year following installation, Finzzi Surfaces will at its option (i) repair the floor to conform to the 
warranty or (ii) replace without charge the affected area with another floor of equal value and quality. If the floor was 
professionally installed by a flooring contractor originally, Finzzi Surfaces will also pay reasonable labor costs. 

• During the second and third years, Finzzi Surfaces will, at its option (i) repair the floor to conform to the warranty or (ii) 
provide a credit note for the original purchase price of the flooring, Finzzi will also pay 50% of reasonable labor charges. 

• During the fourth – sixth years, Finzzi Surfaces will, at its option (i) repair the floor to conform to the warranty or (ii) 
provide a credit note for 50% of the original purchase price of the flooring. No labor charges will be paid. 
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Garantía
Garantía residencial limitada de por vida

Finzzi Surfaces garantiza que este producto:

1- No se desgastará, donde “desgastar” significa la pérdida completa de la capa de desgaste, de modo que el diseño 
impreso cambie en un mínimo del 3% de la instalación total.

2- No se dañará por la humedad normal del hogar residencial en la superficie del suelo. 

3- Estará libre de defectos de fabricación.

Esta garantía limitada de por vida está sujeta a las siguientes condiciones:

1- El suelo debe instalarse correctamente siguiendo las pautas de instalación de Finzzi Surfaces.

2- El suelo debe mantenerse de acuerdo con las pautas de mantenimiento de Finzzi Surfaces. 

3- El suelo debe instalarse solo en aplicaciones interiores en áreas con clima controlado.

4- El material debe verificarse cuidadosamente para detectar defectos antes y durante la instalación y con suficiente 
iluminación. Una vez instalado, el suelo se considera no defectuoso. Los productos con defectos visibles no deben 
instalarse bajo ninguna circunstancia.

Esta garantía limitada de por vida está sujeta a las siguientes exclusiones:

· La garantía no es transferible.

· Solo productos de primera calidad. Segundas o productos en liquidación no califican.

· Las juntas abiertas de 0.2 mm o menos no se consideran un defecto bajo garantía. Las articulaciones comprometidas 
por una instalación incorrecta, la falta de control continuo del clima u obstrucciones que crean "puntas levantadas" no 
están cubiertas por la garantía

· Las condiciones o defectos causados por el uso de adhesivos inadecuados, el subsuelo inadecuado o la preparación 
inadecuada del subsuelo no están cubiertos por la garantía.

· Los suelos Finzzi que hayan estado sujetos a condiciones o usos anormales, o que estén sujetos a abuso de cualquier 
manera no estarán cubiertos. Si los productos Finzzi no se aclimatan a temperatura ambiente prevista (al menos 55-85º 
F o 12-30ºC ) durante no menos de 48 horas antes de la instalación, y al menos 72 horas en climas excepcionalmente 
cálidos o fríos. Si la temperatura de la habitación ocupada prevista (al menos 55-85º F o 12-30ºC) no se mantienen 
continuamente después de la instalación, el defecto resultante del producto no estará cubierto por la garantía.

El "uso o condiciones anormales" incluye, entre otros, daños por fugas de plomería / electrodomésticos, tormentas 
o inundaciones, daños por humo, fuego u otros eventos fortuitos, daños causados por negligencia o alteraciones 
inadecuadas del producto original fabricado. "Abuso" es cualquier uso del suelo que no sea razonable considerando los 
usos típicos y esperados de los productos Finzzi en un entorno residencial o comercial ligero. Las patas de los muebles 
siempre deben estar cubiertas con material protector adecuado. Las sillas, sofás u otros muebles con ruedas deben estar 
equipados con ruedas de goma blandas y tener una estera o alfombra protector adecuado o copas de ruedas protectoras.

· La garantía excluye daños causados por el agua en muebles, accesorios, paredes, subsuelos, molduras, molduras, 
contrasuelos, elementos de calefacción radiante o cualquier cosa que no esté relacionada con el suelo Finzzi.

 Cualquier daño resultante del crecimiento de moho y hongos no está cubierto por la garantía.

· Cualquier mancha resultante de orina, heces o vómitos de otra cosa que no sea una mascota doméstica no está 
cubierta por esta garantía.

· Esta garantía excluye el daño causado por la presión hidrostática (agua o humedad debajo del suelo que se transmite 
a la superficie a través de la presión ejercida) u otras condiciones que resulten en la acumulación de agua debajo del 
suelo.

· No cubiertas por esta garantía son las condiciones causadas por el uso o mantenimiento incorrecto, tales como: 

1- Disminución de brillo o aumento de la opacidad debido a la falta de mantenimiento o mantenimiento incorrecto.

2- Daño debido a cinta adhesiva, rasguños, abolladuras y cortes.

3- Daños o decoloración por uso de tintes de alfombra, fertilizantes u otros productos químicos.

4- Manchado por el uso de esteras o alfombras no etiquetados como no manchado.

5- Daños causados por quemaduras, inundaciones, incendios y otros accidentes

6- Daño causado por abuso (es decir, arrastrar objetos pesados o afilados por el suelo sin la protección adecuada).

7- Daños causados por ruedas giratorias o barras batidoras de aspiradora.

8- No soportar muebles con protectores de suelo hechos de fieltro no manchado o plástico duro no pigmentado. Los 
protectores deben tener el mismo diámetro que el objeto y descansar en el suelo.

9- Daño a las mascotas, como masticar, cavar, arañar, etc.

· La decoloración por calor o luz solar no está cubierta por la garantía.

· Las variaciones de color, tono o textura del producto comprado de las que se muestran en muestras, fotografías o 
literatura no están cubiertas por esta garantía.

· Cualquier responsabilidad por pérdida de ganancias o cualquier otro daño indirecto, especial o consecuente está 
excluida de la garantía.

Todos los reclamos deben presentarse ante el vendedor minorista o distribuidor y deben 
acompañarse de un comprobante de compra junto con un comprobante de instalación y 
mantenimiento adecuados del producto. Las siguientes soluciones están disponibles si el suelo no 
funciona de acuerdo con la garantía:

1- Durante el primer año posterior a la instalación, Finzzi Surfaces, a su opción, puede elegir (i) reparará el suelo para 
cumplir con la garantía o (ii) reemplazará sin cargo el área afectada con otro suelo de igual valor y calidad. Si el suelo 
fue instalado profesionalmente por un contratista de suelos originalmente, Finzzi Surfaces también pagará costos 
laborales razonables, según precios del mercado.

2- Durante el segundo año, Finzzi Surfaces, a su opción (i) reparará el suelo para cumplir con la garantía o (ii) 
proporcionará una nota de crédito por el 90% del precio de compra original de los materiales y el 90% de la mano de 
obra original cargos.

3- Durante el tercer año, Finzzi Surfaces a su opción (i) reparará el suelo para cumplir con la garantía o (ii) proporcionará 
una nota de crédito por el 80% del precio de compra original de los materiales y el 80% del precio de compra original 
para materiales y 80% de los cargos laborales originales.

4- Después del tercer año, Finzzi Surfaces, a su opción (i) reparará el suelo para cumplir con la garantía o (ii) 
proporcionará una nota de crédito para el material únicamente (sin mano de obra) según el siguiente cronograma:

· Durante el cuarto año, 70% de crédito.
· Durante el quinto año 60% de crédito
· Durante el sexto año 50% de crédito
· Durante el séptimo año 40% de crédito. 
· Durante el octavo año, 30% de crédito.
· Durante el noveno año 20% de crédito. 
· Después del noveno año, 10% de crédito.
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Garantía
Garantía comercial limitada de 10 años

La capa de vinilo del producto Finzzi está garantizada por Finzzi Surfaces para que no se desgaste bajo un uso comercial 
normal y razonable durante un período de 10 años a partir de la fecha de compra, el desgaste significa la pérdida completa 
de la capa de desgaste para que el diseño impreso cambie sobre un mínimo del 3% de la instalación total. Esta garantía 
comercial cubre solo aquellos productos que se consideran aceptables en instalaciones comerciales ligeras y medianas 
como las siguientes

· Hoteles: habitaciones, salas de conferencias / reuniones, áreas de lobby (se requieren alfombras de entrada).

· Institucional: aulas, salas de formación, salas de reuniones, zonas comunes, salas residenciales, pasillos.

· Consultorios médicos: salas de espera, salas de pacientes, salas de examen, salas de almacenamiento, pasillos, 
entradas (se requieren alfombras de entrada).

· Oficinas y restaurantes: oficinas, salas de conferencias / reuniones, salas de exposición, suelo de restaurante, salas de 
descanso. 

· Venta minorista: tiendas de novedades / boutiques, áreas de exhibición de productos, suelos de ventas, salas de 
exhibición, peluquerías, pasillos, Entradas (se requieren alfombras de entrada)

La garantía comercial limitada de diez años está sujeta a las siguientes condiciones:

1- La capa de desgaste de vinilo tiene un espesor mínimo de 0,3mm.

2- El suelo debe instalarse correctamente y siguiendo las pautas de instalación de Finzzi Surfaces.

3- Si se usa la instalación con pegamento, use solo el pegamento garantizado por el fabricante como aceptable para la 
instalación que se está completando. El uso de pegamento incorrecto anulará esta garantía. El método de pegado debe 
usarse si el suelo está expuesto a temperaturas superiores a 140 grados F o inferiores a 32 grados F

4- El suelo debe usarse solo en interiores en un área con clima controlado.

5- El suelo debe mantenerse de acuerdo con las pautas de mantenimiento de Finzzi Surfaces.

6- El suelo debe revisarse cuidadosamente para detectar defectos antes y durante la instalación y con suficiente 
iluminación. Una vez instalado, el suelo se considerará no defectuoso. Los productos con defectos visibles no deben 
instalarse bajo ninguna circunstancia.

La garantía comercial limitada de diez años está sujeta a las siguientes exclusiones:

· La garantía no es transferible y se aplica solo al comprador original. 

· Solo productos de primera calidad. Segundas o productos en liquidación no califican.

· Las juntas abiertas de 0.2mm o menos no se consideran un defecto bajo garantía. Las juntas comprometidas por una 
instalación inadecuada, la falta de control de temperatura u obstrucciones que crean "puntas levantadas" no están 
expresamente cubiertas por esta garantía.

· Las condiciones o defectos causados por el uso de adhesivos inadecuados, el subsuelo inadecuado o la preparación 
inadecuada del subsuelo no están cubiertos por la garantía.

· Los suelos Finzzi que hayan estado sujetos a condiciones o usos anormales, o que estén sujetos a abuso de cualquier 
manera no estarán cubiertos. Si los productos Finzzi no se aclimatan a temperatura ambiente prevista (al menos 55-85º 
F o 12-30ºC ) durante no menos de 48 horas antes de la instalación, y al menos 72 horas en climas excepcionalmente 
cálidos o fríos. Si la temperatura de la habitación ocupada prevista (al menos 55-85º F o 12-30ºC) no se mantienen 
continuamente después de la instalación, el defecto resultante del producto no estará cubierto por la garantía.

El “uso o condiciones anormales” incluye, entre otros, daños por fugas de plomería / electrodomésticos, tormentas 
o inundaciones, daños por humo, fuego, quemaduras u otros eventos fortuitos, daños causados por negligencia o 

alteraciones inadecuadas del producto original fabricado. . "Abuso" es cualquier uso del suelo que no sea razonable 
considerando los usos típicos y esperados de los productos Finzzi en un entorno comercial. Estos incluyen, pero no se 
limitan a, grietas, deformaciones, suciedad, decoloración, abolladuras y pinchazos causados por artículos como patines, 
zapatos de golf o mascotas. Los pies de los muebles siempre deben estar cubiertos con material protector adecuado. 
Las sillas, sofás u otros muebles con ruedas deben estar equipados con ruedas de goma blandas y tener una estera 
protectora adecuada o copas de ruedas protectoras.

· La garantía excluye daños causados por el agua en muebles, accesorios, paredes, subsuelos, molduras, molduras, 
contrasuelos, elementos de calefacción radiante o cualquier cosa que no esté relacionada con el suelo Finzzi. Cualquier 
daño resultante del crecimiento de moho y hongos no está cubierto por la garantía.

· Cualquier mancha resultante de orina, heces o vómitos de otra cosa que no sea una mascota doméstica no está 
cubierta por esta garantía.

· Esta garantía excluye el daño causado por la presión hidrostática (acumulación de agua o humedad debajo del suelo 
que se transmite a la superficie a través de la presión ejercida) u otras condiciones que resultan en agua debajo del 
suelo

· No cubiertos por esta garantía son condiciones causadas por un uso o mantenimiento incorrecto, tales como:

1- Disminución de brillo o aumento de la opacidad debido a la falta de mantenimiento o mantenimiento incorrecto.

2- Daño debido a cinta adhesiva, rasguños, abolladuras y cortes.

3- Daños o decoloración por uso de tintes de alfombras, fertilizantes u otros productos químicos.

4- Manchado por el uso de esteras/tapetes no etiquetadas como no manchado.

5- Daños causados por quemaduras, inundaciones, incendios y otros accidentes.

6- Daño causado por el abuso (es decir, arrastrar objetos pesados o afilados por el suelo sin protección

7- Daños causados por ruedas giratorias o barras batidoras de aspiradora.

8- No soportar muebles con protectores de suelo hechos de fieltro no manchado o plástico duro no pigmentado. Los 
protectores deben tener el mismo diámetro que el objeto y descansar en el suelo.

9- Daño a las mascotas, como masticar, cavar, arañar, etc.

· La decoloración por calor o luz solar no está cubierta por la garantía.

· Las variaciones de color, tono o textura del producto comprado de las que se muestran en muestras, fotografías o 
literatura no están cubiertas por esta garantía.

· Cualquier responsabilidad por pérdida de ganancias o cualquier otro daño indirecto, especial o consecuente está 
excluida de la garantía.

· El fabricante no puede garantizar que el producto Finzzi seleccionado coincida o se coordine con los muebles, 
adornos, gabinetes, barandas, etc.

Todos los reclamos deben presentarse ante el vendedor minorista o distribuidor y deben 
acompañarse de un comprobante de compra junto con un comprobante de instalación y 
mantenimiento adecuados del producto. Los siguientes remedios están disponibles para usted si el 
suelo no funciona de acuerdo con la garantía:

1- Durante el primer año posterior a la instalación, Finzzi Surfaces a su opción (i) reparará el suelo para cumplir con la 
garantía o (ii) reemplazará sin cargo el área afectada con otro suelo de igual valor y calidad. Si el suelo fue instalado 
profesionalmente por un contratista de suelos originalmente, Finzzi Surfaces también pagará costos laborales 
razonables.

2- Durante el segundo y tercer año, Finzzi Surfaces, a su opción (i) reparará el suelo para cumplir con la garantía o (ii) 
proporcionará una nota de crédito por el precio de compra original del suelo, Finzzi también pagará el 50% de cargos 
laborales razonables..

3- Durante el cuarto décimo año, Finzzi Surfaces, a su opción (i) reparará el suelo para cumplir con la garantía o (ii) 
proporcionará una nota de crédito por el 50% del precio de compra original del suelo. No se pagarán cargos laborales.
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Garantía
Garantía comercial de 6 años, 0,3mm capa de desgaste

La capa de vinilo del producto Finzzi está garantizada por Finzzi Surfaces para que no se desgaste bajo un uso comercial 
normal y razonable de ligero a medio por un período de 6 años a partir de la fecha de compra. Desgaste significa la pérdida 
total de la capa de desgaste, de modo que el diseño impreso cambie en un mínimo del 3% de la instalación total. 

Esta garantía comercial cubre solo aquellos productos que se consideran aceptables en instalaciones comerciales ligeras 
y medianas como las siguientes:

· Hoteles: habitaciones, salas de conferencias / reuniones, áreas de lobby (se requieren alfombras de entrada).

· Institucional: aulas, salas de formación, salas de reuniones, zonas comunes, salas residenciales, pasillos.

· Consultorios médicos: salas de espera, salas de pacientes, salas de examen, salas de almacenamiento, pasillos, 
entradas (se requieren alfombras de entrada).

· Oficinas y restaurantes: oficinas, salas de conferencias / reuniones, salas de exposición, suelo de restaurante, salas de 
descanso.  

· Venta minorista: : tiendas de novedades / boutiques, áreas de exhibición de productos, suelos de ventas, salas de 
exhibición, peluquerías, pasillos, Entradas (se requieren alfombras de entrada). 

La garantía comercial limitada de seis años está sujeta a las siguientes condiciones:

• La capa de desgaste de vinilo tiene un espesor mínimo de 0,3mm

• El suelo debe instalarse correctamente y siguiendo las pautas de instalación de Finzzi Surfaces.

• El suelo debe usarse solo en interiores en un área con clima controlado.

• El suelo debe mantenerse de acuerdo con las pautas de mantenimiento de Finzzi Surfaces.

• El suelo debe revisarse cuidadosamente para detectar defectos antes y durante la instalación con suficiente 
iluminación.

Una vez instalado, el suelo se considerará no defectuoso. Los productos con defectos visibles no deben instalarse bajo 
ninguna circunstancia.

La garantía comercial limitada de seis años está sujeta a las siguientes exclusiones:  

• La garantía no es transferible y se aplica solo al comprador original. 

• Solo productos de primera calidad. 2nds o "off-goods" no aplican. Las juntas abiertas de 0,2mm o menos no se 
consideran un defecto bajo garantía. Las juntas defectuosas por una instalación inadecuada, la falta de control de 
la temperatura continua, u obstrucciones que crean "puntas levantadas" no están expresamente cubiertas por esta 
garantía.

• Las condiciones o defectos causados por el uso de adhesivos inadecuados, el subsuelo inadecuado, o la preparación 
inadecuada del subsuelo, no están cubiertos por la garantía.

· Los suelos Finzzi que hayan estado sujetos a condiciones o usos anormales, o que estén sujetos a abuso de cualquier 
manera no estarán cubiertos. Si los productos Finzzi no se aclimatan a temperatura ambiente prevista (al menos 55-85º 
F o 12-30ºC ) durante no menos de 48 horas antes de la instalación, y al menos 72 horas en climas excepcionalmente 
cálidos o fríos. Si la temperatura de la habitación ocupada prevista (al menos 55-85º F o 12-30ºC) no se mantienen 
continuamente después de la instalación, el defecto resultante del producto no estará cubierto por la garantía.

El “uso o condiciones anormales” incluye, entre otros, daños por fugas de plomería / electrodomésticos, tormentas 
o inundaciones, daños por humo, fuego, quemaduras u otros eventos fortuitos, daños causados por negligencia o 

alteraciones inadecuadas del producto original fabricado. . "Abuso" es cualquier uso del suelo que no sea razonable 
considerando el típico uso esperado de los productos Finzzi en un entorno comercial. Estos incluyen, pero no se limitan 
a, grietas, deformaciones, suciedad, decoloración, abolladuras y pinchazos causados por artículos como patines, 
zapatos de golf o mascotas. Las patas de los muebles siempre deben estar cubiertos con material protector adecuado. 
Las sillas, sofás u otros muebles con ruedas deben estar equipados con ruedas de goma blandas y tener un tapete 
protector de hule transparente adecuado o cubiertas de ruedas protectoras.

• La garantía excluye daños causados por el agua a muebles, accesorios, paredes, subsuelos, molduras, juntas, 
contrasuelos, elementos de calefacción radiante o cualquier cosa no relacionada con el suelo Finzzi. Cualquier daño 
resultante del crecimiento de moho y hongos no está cubierto por la garantía.

• Cualquier mancha resultante de orina, heces o vómitos de otra cosa que no sea una mascota doméstica no está 
cubierta por esta garantía.

• Esta garantía excluye el daño causado por la presión hidrostática (agua o humedad debajo del suelo que se transmite 
a la superficie a través de la presión ejercida) u otras condiciones que resultan en agua debajo del suelo.

• No cubiertos por esta garantía son condiciones causadas por un uso o mantenimiento incorrecto, tales como:

–  La reducción del brillo, la opacidad o los rasguños de la superficie no se consideran desgaste de la superficie.  

–  Daños debidos a cinta adhesiva, rozaduras, rasguños, abolladuras y cortes

–  Daños o decoloración de tintes de alfombras, fertilizantes u otros productos químicos.

–  Manchas por el uso de alfombras no etiquetadas como antimanchas. 

–  Daños causados por quemaduras, inundaciones, incendios y otros accidentes.

–  Daños causados por abuso (es decir, arrastrar objetos pesados o afilados por el suelo sin la protección adecuada).

–  Daños causados por ruedas giratorias o plásticos duros de las aspiradora no cubiertos adecuadamente.

–  No soportar los muebles con protectores de suelo hechos de fieltro anti-manchas o plástico duro no pigmentado. 
Los protectores deben tener el mismo diámetro que el objeto y descansar en el suelo.

–  Daños de las mascotas, como masticar, cavar, arañar, etc.. 

• La decoloración por calor o luz solar no está cubierta por la garantía.

• Las variaciones de color, tono o textura del producto comprado, respecto a las muestras, fotografías o literatura, no 
están cubiertas por esta garantía.

• Cualquier responsabilidad por pérdida de ganancias o cualquier otro daño indirecto, especial o consecuente está 
excluida de la garantía.

El fabricante no puede garantizar que el producto Finzzi seleccionado coincida o se coordine con los muebles, adornos, 
gabinetes, barandas, etc.

Todos los reclamos deben presentarse ante el vendedor minorista o distribuidor y deben 
acompañarse de un comprobante de compra junto con un comprobante de instalación y 
mantenimiento adecuados del producto. Las siguientes soluciones están disponibles si el suelo no 
funciona de acuerdo con la garantía:

• Durante el primer año después de la instalación, Finzzi Surfaces, a su opción (i) reparará el suelo para cumplir con la 
garantía o (ii) reemplazará sin cargo el área afectada con otro suelo de igual valor y calidad. Si el suelo fue instalado 
profesionalmente por un contratista especializado, Finzzi Surfaces también pagará los costos laborales razonables.

• Durante el segundo y tercer año, Finzzi Surfaces, a su opción (i) reparará el suelo para cumplir con la garantía o (ii) 
proporcionará una nota de crédito por el precio de compra original del suelo, Finzzi también pagará el 50% de Cargos 
laborales razonables. 

• Durante el cuarto - sexto año, Finzzi Surfaces, a su opción (i) reparará el suelo para cumplir con la garantía o (ii) 
proporcionará una nota de crédito por el 50% del precio de compra original del suelo. No se pagarán cargos laborales.
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Installation Guide
Guía de instalación

INSTALLATION GUIDELINES FOR INSTALLERS  (FLOATING 
"Drop'n'Click" FLOORS)
These installation guidelines are for SPC Luxury Vinyl products as produced 
and marketed under Finzzi Surfaces.  The following general comments are 
applicable to the installation of these products:

• Best installation practices recommend that the product be acclimated at 
jobsite to the intended occupied service temperature , generally between 
65-85 degrees F (18º - 29ºC).

• These products are recommended for interior installations only.  Installer 
must allow for no less than 3/8” (9,5mm) for expansion around the perimeter 
of the room and around all stationary cabinets, kitchen islands, etc.  Never 
install under stationary cabinets, kitchen islands, etc.

• Flooring should be protected from direct exposure to sunlight.

• Mix and install product from several different cartons to achieve desired 
product variation.

• All sub-floor underlayment patching must be done with a non-shrinking, 
water resistant, high quality cement patching compound.  Do not install over 
gypsum based patching and/or leveling compounds.

• Areas to receive flooring should be adequately lighted during all phased of 
installation.

• Flooring should be securely transported and stored in neatly stacked 
fashion on an interior surface that is smooth, flat, and dry.  All boxes should 
be laid flat.  Never stack on either long or short sides as this may break the 
click profile.

SUBFLOOR PREPARATION
• Careful and correct preparation of the sub-floor is a critical part of a 
satisfactory installation.

• All subfloors should be flat to within 1/8” (3,17mm) in 6 feet (1,82m) and 
3/16” (4,76mm) in 10 feet (3m).

• Never install flooring over residential asphalt-type (cut back) adhesive.  
Residential adhesive should be completely removed or covered with suitable 
underlayment.

A/ CONCRETE SUBFLOORS 
• Concrete sub-floors must be dry, smooth, and free from dust, solvent, paint, 
wax grease, oil, asphalt sealing compounds and other extraneous materials.  
The surface must be hard, dense, and free from powder or flaking.  

• New concrete subfloors must be thoroughly dry (at least 6 weeks) and 
completely cured.

• All concrete slabs must be checked for moisture before installing material.  
The final responsibility for determining if the concrete is dry enough lies 
with the floor covering installer.  Product must never be installed where 
excessive moisture emissions may exist.  In accordance with ASTM F1869 
moisture emission from sub-floor cannot exceed 8 lbs MVER (moisture 
vapor emission rate) per 1,000 square feet per 24 hours as measured with 
the calcium chloride test or ASTM F1270 In-situ Relative Humidity Test not 
to exceed 90% per 1000 sf in 24 hours.  pH level of concrete should be 7-10.  
Finzzi Surfaces will not assume responsibility for floor covering failure due 
to hydrostatic pressure or excessive moisture vapor emission.  Although 
the SPC Luxury Vinyl products are not susceptible to damage by moisture, 
excessive sub-floor  moisture can be a breeding ground for mold, mildew, 

and fungus, all of which can contribute to an unhealthy indoor environment.  
Floors where excessive moisture levels exists, or where no moisture level 
testing has been performed,  will require the addition of a 6mil polyethylene 
moisture barrier.  When a moisture barrier is installed, note that all seams 
are to have an 8”(20,32cm) overlap taped with a waterproof adhesive tape 
such as duct tape.  Vapor barriers must be installed at least 1”(2,54cm) up 
the wall.

• Holes, grooves, expansion joints and others depressions must be filled 
with a high quality cementitious patching and leveling compound, troweled 
smooth and feathered even with the surrounding surface.

• Concrete floors with hydronic radiant heating systems are satisfactory, 
providing the temperature of the floor does not exceed 85 degrees F (29ºC) 
at any time.  Before installing the flooring, the heating system should be 
turned on to eliminate residual moisture.  Do not use heated floor mate 
systems under Finzzi Surfaces SPC Luxury Vinyl products.

B/ WOOD SUBFLOORS 
• All wood sub-floors must be suspended a minimum of 18” (45,7cm)above 
the ground.  It is important to provide adequate cross-ventilation.  Cover the 
surface of a crawl space with a suitable vapor barrier.

• Floating, (Drop'n'Click) flooring can be installed over many wood substrates 
that are not suitable for products that include total adhesive.  These woos 
substrates include particle board, chipboard, and flake board…provided they 
are smooth, flat, structurally sound and free of deflection.

C/ EXISTING FLOOR COVERING

• SPC Luxury Vinyl floors by Finzzi Surfaces can be installed over most 
existing hard-surface floor coverings, provided that the existing floor is well 
bonded and the surface is flat and smooth.

• Ceramic tile unevenness should be corrected by applying an overlay such 
as cementitious patching or leveling compound.

• Existing floors should not be cushioned and not exceed one layer in 
thickness.

• Never install over carpet.

• Floor should be flat, smooth, and dimensionally sound and free from 
deflection.

INSTALLATION - FLOATING "Drop'n'Click" FLOORS
• Do not secure the planks to the floor.

• Always undercut wood door jams.  Check local building codes for metal 
door jams.  If they cannot be undercut, the proper expansion must be 
maintained around door jam.

• Never install kitchen cabinets or kitchen islands on top of Finzzi Surfaces 
“click-together” flooring.

• Use care when installing wall moldings or transition strips to not fasten 
through the flooring. 

GENERAL UNDERSTANDING - FLOATING “DROP’N’CLICK®” 
FLOORS
Floating “Drop'n'Click” floors, such as those marketed by Finzzi Surfaces, 
are the perfect solution to making old spaces new again.  It should be 
understood and recognized that these floating floors require space to 
expand and contract with the movement of the structure. This movement 
must be considered throughout the planning and installation phases of 
any project.  Small, independent areas will move adequately if standard 
installation techniques are applied.  In larger areas, careful consideration 
must be given to the separation of the spaces with transition pieces to 
allow separate suitable movement of these spaces.  Movement will occur 
and planning for this movement should be considered. Failure to plan for 
movement is not a failure of the Finzzi Surfaces product. 

PASOS DE INSTALACIÓN PARA INSTALADORES (SUELOS 
FLOTANTES CON CLIC)
Estas directrices de instalación son para los productos SPC Luxury Vinyl 
tal y como se fabrican y comercializan en Finzzi Surfaces.  Los siguientes 
comentarios generales son aplicables a la instalación de estos productos:

• Las mejores prácticas de instalación recomiendan que el producto se 
aclimate en el lugar de trabajo a la temperatura de servicio ocupada prevista, 
generalmente entre 65-85 grados F (18º - 29ºC).

• Estos productos se recomiendan únicamente para instalaciones interiores.  
El instalador debe dejar un margen de dilatación no inferior a 3/8" (9,5mm) 
alrededor del perímetro de la habitación y alrededor de todos los armarios 
fijos, islas de cocina, etc.  Nunca instale debajo de armarios fijos, islas de 
cocina, etc.

• El suelo debe protegerse de la exposición directa a la luz solar.

• Mezcle e instale producto de varios cartones diferentes para conseguir la 
variación de producto deseada.

• Todos los remiendos del contrapiso deben realizarse con un compuesto 
de remiendo de cemento de alta calidad, resistente al agua y que no se 
contraiga.  No lo instale sobre compuestos de parcheo y/o nivelación a base 
de yeso.

• Las zonas que vayan a recibir el pavimento deben estar adecuadamente 
iluminadas durante todas las fases de la instalación.

• El pavimento debe transportarse y almacenarse de forma segura y bien 
apilado sobre una superficie interior lisa, plana y seca.  Todas las cajas 
deben colocarse planas.  No apilar nunca por el lado largo ni por el lado 
corto, ya que se podría romper el perfil de clic.

PREPARACIÓN DEL SUBSUELO
• La preparación cuidadosa y correcta del subsuelo es una parte crítica de 
una instalación satisfactoria.

• Todos los subsuelos deben ser planos hasta 1/8" (3,17mm) en 6 pies 
(1,82m) y 3/16" (4,76) en 10 pies (3m).

• Nunca instale el suelo sobre adhesivo asfáltico residencial (recortado).  
El adhesivo residencial debe retirarse completamente o cubrirse con un 
contrapiso adecuado.

A/ SUELOS DE HORMIGÓN 
• Los subsuelos de hormigón deben estar secos, lisos y libres de polvo, 
disolvente, pintura, cera, grasa, aceite, compuestos de sellado asfáltico y 
otros materiales extraños.  La superficie debe ser dura, densa y estar libre de 
polvo o escamas. 

• Los subsuelos de hormigón nuevos deben estar completamente secos (al 
menos 6 semanas) y curados.

• Debe comprobarse la humedad de todas las losas de hormigón antes de 
instalar el material.  La responsabilidad final de determinar si el hormigón 
está suficientemente seco recae en el instalador del revestimiento de suelo.  
El producto no debe instalarse nunca donde puedan existir emisiones 
excesivas de humedad.  De acuerdo con la norma ASTM F1869, la emisión 
de humedad del subsuelo no puede superar las 8 libras de MVER (índice 
de emisión de vapor de humedad) por cada 1.000 pies cuadrados en 24 
horas, medido con la prueba de cloruro de calcio, o la prueba de humedad 
relativa in situ ASTM F1270, que no debe superar el 90% por cada 1.000 pies 
cuadrados en 24 horas. El nivel de pH del hormigón debe ser de 7-10.  Finzzi 
Surfaces no asumirá ninguna responsabilidad por fallos en el revestimiento 
del suelo debidos a la presión hidrostática o a una emisión excesiva de vapor 
de humedad.  Aunque los productos SPC Luxury Vinyl no son susceptibles 
de sufrir daños por la humedad, la humedad excesiva del subsuelo puede 
ser un caldo de cultivo para la aparición de moho y hongos, todo lo cual 
puede contribuir a crear un ambiente interior insalubre.  Los suelos en 
los que existan niveles excesivos de humedad, o en los que no se hayan 
realizado pruebas de nivel de humedad, requerirán la adición de una barrera 
antihumedad de polietileno de 6 milímetros.  Cuando se instale una barrera 

contra la humedad, tenga en cuenta que todas las juntas deben tener un 
solapamiento de 8" encintadas con una cinta adhesiva impermeable como la 
cinta aislante.  Las barreras de vapor deben instalarse al menos 1" (2,54mm) 
por encima de la pared.

• Los agujeros, ranuras, juntas de dilatación y otras depresiones deben 
rellenarse con un compuesto de parcheo y nivelación cementoso de 
alta calidad, alisado con llana y emplumado incluso con la superficie 
circundante.

• Los suelos de hormigón con sistemas de calefacción radiante hidrónica 
son satisfactorios, siempre que la temperatura del suelo no supere los 
85 grados F (29ºC) en ningún momento.  Antes de instalar el suelo, debe 
encenderse el sistema de calefacción para eliminar la humedad residual.  No 
utilice sistemas de calefacción radiante bajo los productos Finzzi Surfaces 
SPC Luxury Vinyl.

B/ SUELOS DE MADERA
• Todos los subsuelos de madera deben estar suspendidos un mínimo 
de 18" (45,7cm) por encima del suelo.  Es importante proporcionar una 
ventilación cruzada adecuada.  Cubra la superficie de un semisótano con 
una barrera de vapor adecuada.

• Los suelos flotantes (Drop'n'Click) pueden instalarse sobre muchos 
sustratos de madera que no son adecuados para productos que incluyen 
adhesivo total.  Entre estos sustratos se incluyen los tableros de partículas, 
los tableros aglomerados y los tableros de escamas, siempre que sean lisos, 
planos, estructuralmente sólidos y no presenten desviaciones.

C/  REVESTIMIENTO DE SUELO EXISTENTE

• Los suelos SPC Luxury Vinyl de Finzzi Surfaces pueden instalarse sobre 
la mayoría de los revestimientos de suelo existentes, siempre que el suelo 
existente esté bien adherido y la superficie sea plana y lisa.

• Los desniveles de las baldosas cerámicas deben corregirse aplicando un 
compuesto de nivelación o de parcheo cementoso.

• Los suelos existentes no deben estar acolchados ni tener más de una capa 
de grosor.

• Nunca instale sobre moqueta.

• El suelo debe ser plano, liso, dimensionalmente sólido y sin desviaciones.

INSTALACIÓN - SUELOS FLOTANTES 
“DROP’N’CLICK®”
• No fije las planchas al suelo.

• Corte siempre por debajo de las jambas de madera.  Compruebe los 
códigos locales de construcción para puertas metálicas.  Si no se pueden 
rebajar, se debe mantener la dilatación adecuada alrededor de la jamba de 
la puerta.

• No instale nunca armarios de cocina o islas de cocina encima de los 
suelos "click-together" de Finzzi Surfaces.

• Tenga cuidado al instalar molduras de pared o tiras de transición para que 
no se sujeten a través del suelo. 

ENTENDIMIENTO GENERAL - SUELOS FLOTANTES 
“DROP’N’CLICK®”
Los suelos flotantes "Drop'n'Click", como los comercializados por Finzzi 
Surfaces, son la solución perfecta para renovar espacios antiguos.  Debe 
entenderse y reconocerse que estos suelos flotantes requieren espacio 
para expandirse y contraerse con el movimiento de la estructura.  Este 
movimiento debe tenerse en cuenta en todas las fases de planificación e 
instalación de cualquier proyecto.  Las zonas pequeñas e independientes se 
moverán adecuadamente si se aplican las técnicas de instalación estándar.  
En áreas más grandes, se debe considerar cuidadosamente la separación 
de los espacios con piezas de transición para permitir un movimiento 
adecuado separado de estos espacios.  El movimiento se producirá y debe 
tenerse en cuenta la planificación de este movimiento.   No planificar el 
movimiento no es un fallo del producto Finzzi Surfaces. 
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Easy Click installation guide
Guía de instalación Easy Click

EMPUJAR DESDE ARRIBA

ÁNGULO DE  30º

Sistema 5G Fold Down

Sistema 2G

2G & 5G Fold Down click system / Sistema de clic 2G y 5G Fold Down

STEP 1 / PASO 1:

First plank, first row. Place a spacer of 3/8’’ 
(9,525mm) thickness to the left and position the 
plank against the wall.

Primer tablón, primera fila. Coloque un 
espaciador de 3/8” (9,525mm) de grosor a la 
izquierda y coloque la tabla contra la pared.

STEP 2 (2G) / PASO 2 (2G):

Second plank, first row.Place this plank gently 
and tight to the short end of the first one.

Segunda tabla, primera fila. Encaja suavemente, 
en ángulo de 30º por el extremo corto y baja la 
pieza hasta quedar al mismo nivel. 

STEP 2 (5G) / PASO 3 (5G):

Second board, first row. Fit gently from above 
and push down until they are engaged and level.  

Segunda tabla, primera fila. Encaja suavemente 
desde arriba y empuja hacia abajo hasta quedar 
enganchadas y niveladas.  

STEP 4 / PASO 4:

Cut with a jig saw, hand saw, chop saw or 
guillotine cutter. Then snap the flooring - similar 
to scoring and snapping drywall.

Corte con una sierra de calar, sierra de mano, 
sierra de corte o cortador de guillotina y coloque 
la pieza en el espacio para completar la fila.

STEP 3 / PASO 3:

At the end of the first row, put a spacer 3/8’’ 
(9,525mm) to the wall and measure the length 
of the last plank to fit.

Al final de la primera fila, coloque un espaciador 
de 3/8’’ (9,525 mm) en la pared y mida la 
longitud del último tablón para que encaje.

STEP 5 / PASO 5:

Starting the next row the first plank should be a 
min length of 10’’ (254mm). Put a 3/8 (9,525mm) 
spacer against the wall and place the 1st piece 
of the new row to fit the previous row a 30º at 
the long side. The minimum distance between 
the short ends of boards in parallel rows must 
not be less than 6” (152.4 mm).

La primera tabla de la siguiente fila debe tener 
una longitud mín de 10’’ (254 mm). Coloque un 
espaciador de 3/8” (9,525 mm) contra la pared 
y ponga la 1ª pieza de la nueva fila encajando 
con la fila anterior en un angulo de 30º por 
el extremo largo. La distancia mín. entre los 
extremos cortos de las tablas en filas paralelas 
no debe ser inferior a 6” (152,4 mm).
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STEP 6A - 2G / PASO 6A - 2G:

Holding the first piece at an angle, place the 
next piece on the short side at a 30° angle 
without touching the click of the piece in the 
previous row. Lower it until it is level with the 
previous piece.

La superficie en la que se instala Finzzi debe 
limpiarse, secarse y ecualizarse. Si tienen 
imperfecciones, debe corregirse antes de 
comenzar el proceso.

STEP 6B - 2G / PASO 6B - 2G:

Once level, move the piece until the 2 pieces 
are perfectly aligned on the short side.
Los tablones se pueden aplicar directamente 
sobre superficies duras. Coloque una o dos 
filas en el suelo sin aplicar adhesivo para ver 
el resultado y también verifique si se necesitan 
cortes.

STEP 6C- 2G / PASO 6C - 2G:

Lower the 2 assembled pieces at the same time 
until they are level with the ground.
Aplique pegamento en el suelo con la ayuda de 
una espátula.

2G system

2G system

2G system

2G & 5G Fold Down click system / Sistema de clic 2G y 5G Fold Down

Easy Click installation guide
Guía de instalación Easy Click

STEP 8 / PASO 8:

Repeat the operation specific to each typology 
(2G or 5GI) to add more rows until the entire 
surface of the room is covered.

Ejerza una presión suave sobre todas las 
uniones con la ayuda de un rodillo para 
asegurar los accesorios de cierre adecuados.

STEP 7 / PASO 7:

The product is properly locked when the two 
boards are flush across the top. Finish installing 
this plank tapping it with a tapping block on the 
long side to ensure secure installation.

Ejerza una presión suave sobre todas las 
uniones con la ayuda de un rodillo para 
asegurar los accesorios de cierre adecuados.

STEP 6 - 5G / PASO 6 - 5G:

Fit the second board at 30° on the long side to 
the previous row and simply push down until 
you hear a click to fit them together.
Pegue las baldosas de vinilo con cuidado y 
precisión.

STEP 9 / PASO 9:

Last row. The Minimum width of the last plank 
should be NOT LESS than 2” wide. Put a spacer 
before measuring Cut the panels lengthwise and 
glue the short ends.

Limpie el exceso de pegamento que pueda 
haber salido de las articulaciones. No use cera 
ni materiales abrasivos en la limpieza.

PUSH FROM ABOVE

5G Fold Down
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LVT Glue Down installation guide
Guía de instalación LVT Glue Down

STEP 1 / PASO 1:

The surface on which is installed 
Finzzi must be cleaned, dried 
and equalized. If they have 
imperfections it should be corrected 
before starting the process.

La superficie en la que se 
instala Finzzi debe limpiarse, 
secarse y ecualizarse. Si tienen 
imperfecciones, debe corregirse 
antes de comenzar el proceso.

STEP 2 / PASO 2:

The planks can be applied directly 
on hard surfaces.Place one or two 
rows on the floor without applying 
adhesive to see the result and also 
check if cuts are needed.

Los tablones se pueden aplicar 
directamente sobre superficies 
duras. Coloque una o dos filas en el 
suelo sin aplicar adhesivo para ver 
el resultado y también verifique si 
se necesitan cortes.

STEP 3 / PASO 3:

Apply glue on the floor with the help 
of a spatula.

Aplique pegamento en el suelo con 
la ayuda de una espátula.

Direct adhesive installation to the floor / Instalación directa a suelo mediante adhesivo

STEP 5 / PASO 5:

Exert gentle pressure on all unions 
with the help of a roller to ensure 
proper  closure fittings.

Ejerza una presión suave sobre 
todas las uniones con la ayuda 
de un rodillo para asegurar los 
accesorios de cierre adecuados.

STEP 4 / PASO 4:

Paste the vinyl tiles with care and 
precision.

Pegue las baldosas de vinilo con 
cuidado y precisión.

STEP 6 / PASO 6:

Clean excess glue that may have 
left the joints. Do not use wax or 
abrasive materials in cleaning.

Limpie el exceso de pegamento 
que pueda haber salido de las 
articulaciones. No use cera ni 
materiales abrasivos en la limpieza.
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Finzzi Corporate Offices
Calle La Cosa 57, 
12200, Onda (Castellón) 
Spain

info@finzzi.com
www.finzzi.com

Finzzi Sales USA
225 Executive Drive, 
Suite 8, Moorestown, 
New Jersey 08057

finzzi@finzziusa.com
www.finzziusa.com

Finzzi Sales Europe
CV-20 Avda. Mediterráneo 
52, 12200 Onda (Castellón) 
Spain

europe@finzzi.com
www.finzzi.com

Follow us

# finzzisurfaces

#finzzisurfaces/ 

#finzzi-surfaces/  



www.finzziusa.com


